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ANÁLISIS DEL PROBLEMA GENERAL DETECTADO EN LAS MUNICIPALIDADES DE LA CUENCA DEL LAGO PETÉN ITZÁ
Como puede observarse en los diagnósticos de las seis municipalidades estudiadas de la cuenca, el problema general que presentan es similar, por deficiencias que observan en las diferentes áreas, lo cual permite determinar su nivel de gestión.

Con base en lo indicado, se analiza el problema general, sus causas y efectos.

PROBLEMA GENERAL:    GESTIÓN MUNICIPAL DÉBIL
CAUSAS:

1. Deficiencias en el área administrativa.

a) Administración de personal deficiente.

b) Concejo Municipal tiene nociones de las funciones de comisiones organizadas según el Código Municipal.

c) Alcalde Municipal no delega funciones, atiende directamente aspectos administrativos y los relacionados con servicios públicos.

d) Hay inseguridad y desorden en el tránsito y en las instalaciones:  pasillos y salas de espera. 

e) Se aplican pocas sanciones por incumplimiento de normas legales.
2. Deficiencias en el área financiera.

a) Ingresos locales limitados.

b)
Registros de contribuyentes, controles contables y financieros, incompletos.

c)
Inadecuadas formas de  cobranza y recuperación de  deuda morosa.

d)
Integración en  proceso de administración y consolidación financiera del sector público, no se ha dado.

3. Área de planificación débil.

a) Recursos humanos, materiales, financieros y técnicos insuficientes.

b) Personal no ha sido capacitado adecuadamente.

4. Deficiencias en la prestación de los servicios públicos.

a) Servicios no responden a las demandas de la población.
b) Ingresos y gastos de los servicios públicos no se registran en renglones generales presupuestarios.

c) Plan de Tasas desactualizado.

d) Servicios no son autofinanciables.
5. Aspecto ambiental no es atendido directamente por la municipalidad.

a) Ninguna unidad tiene asignada la función relacionada con ambiente.

b) Aspecto ambiental no es considerado por la Comisión del Concejo, a que corresponde.

6. No se informa a la población sobre la gestión municipal.

a) La municipalidad no cumple con informar sistemáticamente a la población.

b) La población no ejerce su derecho a ser informada.
EFECTOS:

1.
Las unidades administrativas no cumplen con el rol que les corresponde.

2. Aparato financiero no ha sido integrado.  Poca captación de ingresos propios.

3. Oficina Municipal de Planificación no cumple con el rol asignado en el Código Municipal.

4. Demanda de los servicios insatisfecha en cantidad y calidad.

5. Salud de la población en riesgo por focos de contaminación ambiental.

6. Poca confianza de vecinos en sus autoridades municipales.  Renuencia a pagar sus impuestos.
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Se aplican pocas sanciones por incumplimiento de normas.



































Registros de contribuyentes, controles contables y financieros, incompletos.


Inadecuadas formas de  cobranza y recuperación de  deuda morosa.


Integración en  proceso admón. y consolidación financiera del sector público, no se ha dado.














La población no  ejerce su derecho a ser informada.








Municipalidad no informa sistemática-mente a  la población. 








Aspecto ambiental no es considerado por  Comisión específica del Concejo Municipal.








Ninguna Unidad  tiene asignada la función.








Servicios no   responden a demandas de la población: Ppto. c/servicio. Tasas  desactualizadas. Servicios no son autofinanciables





Personal no ha sido  capacitado adecuadamente.
























































Recursos humanos,  materiales, financieros y técnicos insuficientes.








Ingresos locales  limitados.








Hay inseguridad y poco orden en el tránsito y  en instalaciones:  pasillos y  salas de espera.





Alcalde no delega  funciones.  





Concejo tiene nociones de    funciones de comisiones.











Administración de personal es deficiente.








Demanda de los servicios insatisfecha en cantidad y calidad.





Aparato financiero  no integrado.  Poca captación ingresos propios.





Oficina Municipal de Planificación  no cumple con  rol asignado en Código Municipal.





Aspecto ambiental no  atendido directamente.





Poca confianza de vecinos en sus autoridades.   Renuentes a pagar sus impuestos.





Salud de la población en riesgo por focos de   contaminación ambiental.





Unidades administrativas  no cumplen con el rol que les corresponde.





Deficiencia en la prestación de servicios públicos.





Área financiera débil.








No se informa a la población sobre  la gestión municipal.





Área  de Planificación, débil.





Área  administrativa débil.





GESTIÓN MUNICIPAL DÉBIL
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